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eader du Tres Haut Débit
Des réseaux performants sur tout le territoire

=4G

1¢re jnfrastructure Le plus grand nombre
Fibre de France d’antennes en service
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DEFINITIONS

30)( LA FIBRE FTTH EST UNE TECHNOLOGIE TRES HAUT DEBIT
plasrapsauetabst - OFFRANT DES DEBITS DESCENDANTS JUSQU'A 1 GB/S SELON
ELIGIBILITE

Elle utilise de la Fibre pour relier directement le domicile du client
k aux centres de raccordement SFR. FTTH : Fiber To The Home

Cette installation garantit un résultat optimal, maximisant le débit

et minimisant la perte de qualité

| N L'installation est simple et gratuite
i Un technicien expert vient s'occuper de linstallation de la fibre
e au domicile du client. Nous allons voir ensemble quels sont les

grands principes de l'installation

VY
I




QUELQUES NOTIONS DE BASE

Deux profils d'Opérateurs sont a considérer pour le FTTH :

l'Opérateur d'Immeuble (Ol) :

l'opérateur d'immeuble déploie Lle réseau fibre dans la copropriété ou propriété, au pied de l'immeuble
et dans les étages

Cet operateur d'immeuble doit étre choisi par vote a U'Assemblé Générale des copropriétaires ou
designe par le proprietaire de l'immeuble

Il reéalise les travaux de raccordement en fibre optique dans les parties communes (raccordement
vertical), assure lexploitation du réseau et propose son réseau aux operateurs commerciaux qui
souhaitent lutiliser

C'est le seul responsable vis-a-vis du syndic de copropriétaires ou du propriétaire

L'Opérateur Commercial (OC) :

Chaque résident est libre de s'adresser a l'opérateur de son choix pour souscrire a une offre de fibre
optique

L'opéerateur commercial gere la relation avec les clients

Il vend son service a son ou ses client(s) final(s) dans l'immeuble apres avoir fait la demande a l'opérateur
d'immeuble et s'étre raccordé au point de mutualisation desservant l'immeuble




RACCORDEMENT HORIZONTAL

—— + Désigne l'ensemble des travaux d’acheminement des
1—— fibres optiques depuis le réseau de l'opérateur jusqu'au
plus pres de l'immeuble.

(Nceuds de Raccordement Optique), des locaux
techniques, situés dans les quartiers des villes, ou
aboutissent les fibres optiques, raccordant les
— —— — — immeubles a proximité.

0
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0 * Le reseau de l'operateur est compose de plusieurs NRO
D

0

« Les NRO sont reliés d'une part au réseau IP de SFR, et

Desserte horizontale permettent la desserte des immeubles.
ﬁ * La limite du raccordement horizontal est définie par un
point de terminaison, que lon appelle plus

Point de présence de Boitier Pied d'lmmeuble communément « Point de Mutualisation » ou Boitier
ou Point de Mutualisation Pied d'Immeuble

« Clest sur le Point de Mutualisation que les reseaux
horizontaux des autres opérateurs aboutissent.




RACCORDEMENT VERTICAL
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1 @ 1. Boitier pied d'immeuble
' ] . _'J 2. Fibresoptiquesdédiéesa
chaque logement

3. Boitier d'étage poseé tous les 2
BRI | ) EE ou 3 étages
| = 4, Rac_cordement _palier : fibres
Opérateur | . H-.-,".. i optiques aboutissant dans le
PPCIRS logement

Correspond a Ll'ensemble des travaux de
raccordement en fibre optique réalisés dans les
immeubles par 'Opérateur d'Immeuble pour proposer
les services Tres Haut Débit aux résidents

Ces travaux débutent au Point de Mutualisation
généralement situé dans les sous-sols de
l'immeuble

Le BPI, boitier de Pied d'Immeuble. Localisé dans les
locaux communs a limmeuble, il permet d'assurer
linterconnexion entre la desserte horizontale et la
desserte verticale

La fibre optique est ensuite deployee du point de
mutualisation aux boitiers d'étage poseés tous les 2
ou 3 etages via les gaines techniques existantes ou
eventuellement via une goulotte existante

La derniére étape consiste a raccorder le logement
des résidents et a poser 1 prise optique chez le client



HEZ LE CLIENT




RDV DE RACCORDEMENT

L'installation de la fibre consiste a relier le réseau Fibre de SFR au logement du client avec
1 fibre optique

Cela nécessite des travaux (tirer une fibre depuis l'extérieur du logement jusqu'a la piece
principale ou se trouve la prise TV).

Nous allons voir dans le détail la nature de l'intervention selon la configuration du logement du
client
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Le réle du conseiller de vente est d’informer le mieux possible le client des différentes étapes
du raccordement.
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RDV DE RACCORDEMENT
EN IMMEUBLE

. Raccordement au réseau Fibre FTTH en immeuble

T = Linstallation consiste a poser 1 fibre optique afin de relier le boitier
d'étage des parties communes a l'appartement
- = Le technicien localise d'abord le point de branchement connecté au réseau
-ﬁ — qui se trouve dans les parties communes de l'immeuble

Le technicien procede au branchement de la Fibre destinée a votre logement depuis les boitiers préinstallés
en bas d'immeuble

Le technicien pose une Fibre optique entre le boitier d'étage et L' appartement, il fera circuler le cable de
la fibre sur le palier selon la configuration du logement :

- en apparent le long du plafond ou sur une plinthe

- dans une goulotte ou fourreau si existant

Le passage de la fibre en réalisant un percement discret (6 a 8 mm environ) au-dessus de la porte
d'entrée du logement ou en utilisant les gaines techniques si elles sont disponibles, en respectant
l'esthetique des parties communes et du logement



RDV DE RACCORDEMENT
EN MAISON

= Le raccordement consiste a installer 1 fibre optique pour relier le logement au réseau fibre
M HH depuis le boitier (PBO) situé dans la rue
» unon
off —T— * |l y a3 types de raccordement possibles selon la situation du point de branchement optique

RACCORDEMENT AERIEN

1. RACCORDEMENT AERIEN _
- Boitier situé sur un poteau électrique, téléphonique ou en facade a proximité de la maison _
- Le technicien aura recours a 1 nacelle ou 1 échelle afin d'accéder au boitier situé en hauteu I:D:D/\

- Passage de la fibre par chemin existant ou avec 1 percement discret en facade D [D
- Le logement sera relié au réseau Fibre en profitant des infrastructures existantes DD ’7|

—

2. RACCORDEMENT SOUS-TERRAIN

- Le boitier est situé dans 1 chambre sous-terraine dans le domaine public (voirie, etc.) :

- Le technicien accedera a celle-ci pour réaliser la connexion HEE A

- Une fois la fibre connectée au boitier, les gaines techniques (ou fourreau) existantes L1 (0] L] o
seront utilisées pour atteindre la maison —

. RACCORDEMENT AERO SOUS-TERRAIN =t
Certains raccordements peuvent également combiner ces 2 modes opératoires N
Le technicien utilise au mieux les infrastructures de la maison afin de la relier au réseau Fibi | l 3







CONVENTION DE PROGRAMMATION ET DE SUIVI DES DEPLOIEMENTS
FTTH SIGNEE

Année Année

T, Année débutt  Nombre de locaux .
Nom de la Commune initialisation ‘ d'achdvement’ du
Déploiement [INSEE 2011] :
AMII déploiement

78172 Conflans-Sainte-Honorine 2013 2014 14522 2019




OBIJECTIF-CIBLE

= Nombre total de prises cible : 14907
= Nombre de prises déployées : 8197

= Nombre de prises en cours de déploiement : 947




ZMD CONFLANS STE HONORINE : PREVISIONS DE COMPLETUDES PAR PM

Commune PM Date prévisionnelle A FAIREEN
CONFLANS SAINTE HONORINE PMOOZ mars-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO10 mars-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO12 avr-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO32 avr-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO23 avr-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO13 mai-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO28 mai-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO24 mai-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO29 juin-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO30 juin-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMOO7 juil-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO09 juil-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PM221 juil-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PM223 juil-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO27 juil-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMOO1 ao(it-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMOO0B ao(it-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO14 ao(it-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMOO3 sept-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMOO2 sept-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMOO04 sept-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO11 sept-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO15 sept-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO16 sept-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO17 sept-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO18 sept-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO21 sept-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PM222 sept-19 COMPLETUDE
CONFLANS SAINTE HONORINE PMO26 sept-19 COMPLETUDE




FTTH

SUIVI DU DEPLOIEMENT FTTH - COMMUNE DE CONFLANS-SAINTE-HONORINE
A OISE

Edition du 10 avril 2019

D S5a
Vincourt

-~
Glatigny ’

es Cailloux

\f.Bocage

‘Avenir

MAURECOURT
Moirie

1 'PMo024

Moulir

PM0192 PMO018

@ Point de Mutualisation PM026
D Zone Arriere de PM

Lt
[) 0,225 045 km
£

Citede la

MAver

Esri France 2017

Document de SFR Collectivités réalisé a partir de données appartenant a © IGN - & NAVTECH - © Cartosphere 2019 - Document non contractuel, propriété du groupe SFR ne pouvant étre communiqué & des tiers sans autorisation préalable. “Tout reproduction ou adaptation, partielie ou totale, sous quelque forme que se soit, est interdite pour tout pays™
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